Como é o atendimento de boa
qualidade paraDPOC?

0 IPCRG é questionado regularmente por clinicos da atencio primdria sobre a definicdo de
atendimento de boa qualidade. Nés acreditamos que a aten¢do primaria é centrada na pessoa
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e, portanto, a melhor maneira de definir qualidade é a partir da perspectiva da pessoa em risco e Care

ou com a doenca. A partir de nossas conversas regulares com pacientes e clinicos especializados, I PC R work locally

nés resumimos em 10 afirmacdes centradas na pessoa, o que deve ser um atendimento de boa Eet 2001 collaborate globally
qualidade do ponto de vista do paciente, e como os clinicos podem proporcionar isso. Elas estio o g;,é“’“"y Group o

divididas em cinco areas: Prevencdo, Diagndstico e Comunicacao sobre o diagndstico, Gerenciamento,
Revis3o e Encaminhamento. Nossa visdo é que as equipes clinicas as utilizem para avaliar sua pratica e,
possivelmente, identificar uma drea a ser melhorada. Nosso préprio programa de trabalho é orientado por
essas afirmag6es. No momento, estamos definindo as competéncias necessarias para ministra-las e os métodos e
ferramentas de ensino que permitirao a sua aplicagao.

As ferramentas do IPCRG que ja oferecemos estdo listadas em italico azul*

As pessoas expostas a fatores de risco para a DPOC merecem...

Prevencao

1 Informagdes, conselhos sobre mitigacdo e protecdo da Saude Publica incluindo fatores de risco pessoais e locais. Como Respirar, Guia
Prdtico 16 (Doenga Mental Grave e dependéncia ao Tabaco) e Guia Prdtico 4 (Ajudando as pessoas a pararem de fumar).

As pessoas com DPOC merecem...

Diagnostico e comunicagdo sobre o diagnostico

2 Umservico de atengdo primaria que seja competente e seguro no diagndstico da DPOC, e que inclua testes oportunos, objetivos e precisos, e
informagdes sobre a DPOC, suas causas, a linha do tempo provavel, como ela pode ser gerenciada, mas ndo curada, e as decisGes sobre o
seu tratamento e o autogerenciamento. Guia Prdtico 14 (Espirometria), Guia Prdtico 13 (Obtendo um diagndstico precoce) , Roda da DPOC.

Gerenciamento

3 Umaequipe de atengdo primaria competente para classificar o estagio e o tipo da sua ligagdo a doenca ao longo do tempo, utilizando
espirometria, qualidade de vida e histéria de exacerbacgGes, e competente para avaliar outras morbilidades.

4 Gestdo holistica de longo prazo de acordo com as diretrizes, incluindo vacinagdo, aconselhamento e tratamento se forem dependentes de
tabaco, tratamento farmacoldgico e ndo farmacoldgico e encaminhamento, por exemplo, para reabilitagdo pulmonar, cuidados paliativos.
Guia Prético 3 (Abordagem de apoio e paliativa), Guia Prdtico 4 (Ajudando as pessoas a pararem de fumar), Guia Pratico 6 (Andlise da
necessidade do tratamento com corticosterdides inalados na DPOC e orientag¢des para a sua descontinuagdo), Guia Prdtico 7 (Reabilitagdo
Pulmonar), Guia Prdtico 8 (Mulheres e DPOC), Guia Prdtico 10 (Multimorbidade), Guia Prdtico 12 (Satde Mental), Guia Prdtico 16 (Doenga
Mental Grave e dependéncia ao Tabaco), Roda da DPOC.

5 Oferecerinalador (es) apropriado(s) de acordo com as habilidades fisicas e cognitivas e caracteristicas e orientacdo adequada da técnica
inalatdria por um profissional da atengdo primaria que saiba a importancia da contagem de eosindfilos e que a broncodilatagdo é a base do
tratamento. por exemplo www.rightbreathe.com.

6 Vacinagdo anual contra gripe, pneumocdcica, Tdap, herpes zoster, VSR e COVID-19, de acordo com seu histdrico e cronograma nacional.
Acordar um plano de autogerenciamento individualizado que inclua o reconhecimento de exacerbacdes, a cessacao do tabagismo,
exercicios respiratérios, nutricdo e atividade fisica, levando em consideragdo a saiide mental e fisica, a alfabetizagdo em salde e 0 acesso aos
cuidados. Revista DPOC, Guia Prdtico 16 (doengca mental grave e dependéncia ao tabaco), Planos de DPOC.

8 Serquestionado de forma culturalmente apropriada sobre as exacerbagdes, receber garantias e
tratamento adequado e ser acompanhado para garantir que tenha o apoio adequado.

Revisio *Versao interativa

0 L4 0 .

9 Uma avaliagdo estruturada dos seus sintomas, do bem-estar, da técnica de inalagdo, do dlSpOI‘IIVEl. Cqm hlperllnks.
risco futuro e das necessidades de suporte em intervalos aceitéveis, com Leiao codigo QR.
acompanhamento adicional apds uma exacerbacdo ou mudanca no gerenciamento.
Guia Prdtico 3 (Abordagem de apoio e paliativa).

Quando a DPOC ndo puder ser tratada na aten¢io primaria habitual

10 Ter acesso/referéncia facil e oportuna a um profissional de salide da ateng&o primaria ou
secundaria que seja habil no tratamento da DPOC sempre que a DPOC n3o puder ser
tratada na atenc&o primaria habitual.
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